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RESUMO

Este estudo teve como objetivo analisar as praticas pedagdgicas que mediam o processo de ensino-
aprendizagem junto a alunos com deficiéncia intelectual, atendidos pelo Atendimento Educacional
Especializado (AEE), em Salas de Recursos Multifuncionais, em uma escola de tempo integral
localizada em Ipora, Goias. A justificativa da pesquisa repousa na relevancia social e educacional de
compreender a efetividade do AEE na promogdo da incluséo, autonomia e desenvolvimento académico
desses estudantes. Diante dos desafios enfrentados por alunos com deficiéncia intelectual no ambiente
escolar, tornou-se essencial investigar como as estratégias pedagogicas e 0s recursos disponiveis podem
ser otimizados para promover melhores resultados. A metodologia utilizada na pesquisa foi qualitativa,
com base em estudo de caso, entrevistas semiestruturadas e observagdes. Participaram da pesquisa
professores do AEE, docentes da sala regular, coordenadores pedag6gicos e alunos. A analise dos dados
foi feita com base na técnica de andlise de contetdo. Os resultados revelaram que, embora existam
barreiras estruturais e pedagdgicas, a atuacdo da rede de apoio do AEE apresenta efeitos positivos no
desenvolvimento académico, emocional e social dos estudantes. Concluiu-se que a efetividade do AEE
esta diretamente relacionada ao compromisso da equipe escolar com praticas colaborativas, formacao
continuada e uso de recursos pedagdgicos adequados. A pesquisa reforca a importancia de fortalecer
politicas publicas inclusivas que garantam suporte técnico e humano continuo para as escolas que
acolhem alunos com deficiéncia intelectual.

Palavras-chave: Inclusdo. Deficiéncia. Aprendizagem. Especializado.

THE SUPPORT NETWORK FOR SPECIALIZED EDUCATIONAL ASSISTANCE
(AEE) AND ITS IMPACT ON THE DEVELOPMENT OF STUDENTS WITH
INTELLECTUAL DISABILITIES
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ABSTRACT

This study aims to analyze the pedagogical practices that mediate the teaching-learning process for
students with intellectual disabilities served by Specialized Educational Assistance (AEE) in
Multifunctional Resource Rooms at a full-time school in Ipora, Goias, Brazil. The justification lies in
the educational and social relevance of understanding the effectiveness of AEE in promoting inclusion,
autonomy, and academic progress. Given the challenges faced by students with intellectual disabilities,
it is essential to explore how pedagogical strategies and available resources can be optimized for better
results. A qualitative methodology was adopted, based on a case study, semi-structured interviews, and
observations. Participants included AEE teachers, regular classroom teachers, pedagogical coordinators,
and students. Data analysis was conducted using content analysis techniques. The results revealed that,
despite existing structural and pedagogical barriers, the support network formed around AEE has a
positive impact on students' academic, emotional, and social development. It is concluded that the
effectiveness of AEE is closely linked to the commitment of the school staff to collaborative practices,
ongoing training, and the proper use of educational resources. This study reinforces the importance of
strengthening inclusive public policies that ensure consistent technical and human support for schools
welcoming students with intellectual disabilities.

Keywords: Inclusion. Disability. Learning. Specialized.

LA RED DE APOYO AL SERVICIO DE ATENCION EDUCATIVA ESPECIALIZADA (AEE)
Y SU IMPACTO EN EL DESARROLLO DE ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL

RESUMEN

El presente estudio tiene como objetivo analizar las practicas pedagdgicas que median el proceso de
ensefianza-aprendizaje de estudiantes con discapacidad intelectual atendidos por el Servicio de Atencion
Educativa Especializada (AEE) en Salas de Recursos Multifuncionales de una escuela de jornada
completa en lIpord, Goias, Brasil. La justificacién se basa en la relevancia educativa y social de
comprender la eficacia del AEE en la promocidn de la inclusion, la autonomia y el desarrollo académico
de estos estudiantes. Ante los desafios presentes en el contexto escolar, se hace necesario explorar como
las estrategias pedagogicas y los recursos disponibles pueden ser optimizados. La metodologia empleada
fue cualitativa, basada en estudio de caso, entrevistas semiestructuradas y observaciones. Participaron
profesores del AEE, docentes de aula regular, coordinadores pedagégicos y estudiantes. El analisis de
los datos se realiz6 mediante la técnica de analisis de contenido. Los resultados demostraron que, aungque
existen barreras estructurales y pedagdgicas, la red de apoyo proporcionada por el AEE tiene un impacto
positivo en el desarrollo académico, emocional y social de los estudiantes. Se concluye que la
efectividad del AEE esta relacionada con el compromiso de la comunidad escolar con préacticas
colaborativas, formacion continua y uso adecuado de los recursos pedagdgicos. Esta investigacion
destaca la necesidad de fortalecer las politicas publicas inclusivas que brinden apoyo técnico y humano
a las escuelas que atienden a estudiantes con discapacidad intelectual.

Palabras clave: Inclusion. Discapacidad. Aprendizaje. Especializado.

INTRODUCAO

O debate sobre a inclusédo de alunos com deficiéncia intelectual nas redes regulares de
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ensino tem ocupado lugar de destaque nas politicas educacionais contemporaneas. Nesse
contexto, o Atendimento Educacional Especializado (AEE) surge como estratégia fundamental,
prestando suporte pedagogico adicional por meio das Salas de Recursos Multifuncionais,
conforme definido por Alves (2006). Tais espacos tém se consolidado como um dos pilares de
apoio para viabilizar praticas pedagdgicas que respeitem as singularidades dos estudantes,
contribuindo para a efetivacdo da inclusdo escolar.

A necessidade de compreender e qualificar as praticas mediadas pelo AEE é
amplamente reconhecida por estudiosos da area, que destacam as barreiras ainda presentes no
cotidiano escolar. Anjos (2011) chama a atengé@o para o descompasso entre a teoria inclusiva e
a pratica efetiva, marcada por lacunas na formacéo docente, limitacdes materiais e fragilidade
nos vinculos entre os diversos profissionais da escola. Essa realidade exige pesquisas que
iluminem caminhos e ampliem as possibilidades de atuacdo pedagogica inclusiva.

A Constituicdo Federal de 1988 ja assegura o direito a educacéo a todos, sem qualquer
tipo de distingdo (BRASIL, 1988). Com base nesse principio, politicas como a Lei Brasileira
de Inclusdo (2015) e o Plano Nacional de Educacdo vém reforcando a urgéncia de sistemas
educacionais comprometidos com a igualdade de oportunidades. Entretanto, como destaca
Sassaki (2006), construir uma sociedade verdadeiramente inclusiva ndo se limita a criacdo de
estruturas fisicas acessiveis; exige, sobretudo, mudancas atitudinais e uma cultura escolar
voltada ao acolhimento das diferencas.

O AEE, ofertado em espacos especificos ou em articulacdo com a sala de aula comum,
visa ndo apenas compensar dificuldades de aprendizagem, mas promover a autonomia dos
alunos com deficiéncia intelectual. Segundo Gomes, Polin e Figueiredo (2010), é
imprescindivel que os professores envolvidos nesse processo compreendam profundamente as
caracteristicas cognitivas desses estudantes, para que possam mediar com eficacia 0 acesso ao
conhecimento e o desenvolvimento de habilidades diversas.

As praticas pedagdgicas adotadas nas Salas de Recursos Multifuncionais precisam ser
constantemente revisadas, ampliadas e ajustadas conforme as demandas dos alunos. Como
enfatiza Ferreira (2014), a atuagcdo docente requer planejamento criterioso, uso de materiais
adequados e um olhar atento as potencialidades individuais. Nesse sentido, a formacéo
continuada se torna elemento-chave para garantir que os profissionais do AEE possam atuar
com competéncia técnica e sensibilidade humana.

A pesquisa proposta se ancorou também na reflexdo de Mantoan (2003), que defende

que a inclusdo nao pode ser vista como concessdo, mas como responsabilidade ética e social da
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escola. A valorizagcdo da diversidade, aliada ao fortalecimento da rede de apoio entre
professores, coordenadores e familias, é apontada como um dos principais caminhos para uma
educacdo mais justa. Assim, esta investigacdo buscou compreender como tais relacbes se
configuram na prética.

As evidéncias cientificas reunidas por autores como Santos et al. (2018) reforcam a
importancia do diélogo entre os profissionais do AEE e os demais educadores da escola. Ao
integrar conhecimentos, experiéncias e metodologias, esses sujeitos constroem coletivamente
respostas mais eficazes as necessidades dos alunos com deficiéncia intelectual. Esse trabalho
colaborativo, além de favorecer o processo de ensino-aprendizagem, contribui para o
fortalecimento da cultura inclusiva.

Dessa forma, o presente estudo se propés a analisar as praticas pedagdgicas do AEE em
uma escola de Tempo Integral localizada no municipio de Ipora, Goias. A pesquisa pretendeu,
sobretudo, oferecer contribuicdes praticas para o aprimoramento das estratégias inclusivas,
reconhecendo que a construgdo de um ambiente escolar verdadeiramente democrético e
inclusivo € um processo continuo, coletivo e profundamente comprometido com os direitos

humanos.

Objetivos

A pesquisa foi guiada pelos seguintes objetivos.

Objetivo Geral:

Analisar as praticas pedagogicas que mediam o processo de ensino-aprendizagem, junto
a alunos com deficiéncia intelectual que recebem Atendimento Educacional Especializado
(AEE) oferecido nas Salas de Recursos Multifuncionais, numa escola de Tempo Integral no

municipio de Ipora, Goiés, Brasil.

Obijetivos Especificos:

- Investigar as praticas do AEE para alunos com deficiéncia intelectual;

- Analisar 0s recursos e estratégias utilizadas no AEE para promover o desenvolvimento
dos alunos com deficiéncia intelectual;

- Avaliar o papel dos profissionais envolvidos na rede de apoio do AEE (professores de
AEE, professores da sala regular, coordenadores);

- Compreender a percepcao dos alunos com deficiéncia intelectual sobre a rede de apoio
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do AEE e seu impacto em seu aprendizado;

- Caracterizar e analisar o atendimento educacional especializado destinado ao aluno
com deficiéncia intelectual nas salas de recursos multifuncionais, acompanhando a
funcionalidade e a aplicabilidade dos recursos pedagogicos e de acessibilidade na sala de aula

comum do ensino regular, bem como em outros ambientes da escola de tempo integral.

Metodologia

Nesta pesquisa, adotou-se uma abordagem qualitativa, alinhada a natureza exploratoria
e interpretativa do fenémeno estudado. Segundo Minayo (2013), a pesquisa qualitativa busca
compreender o significado das agdes e das relagdes sociais, valorizando os contextos onde
ocorrem. Nesse sentido, optou-se por investigar, em profundidade, as praticas pedagogicas
aplicadas no Atendimento Educacional Especializado (AEE), em uma escola de tempo integral
no municipio de Ipord-GO, com foco nos alunos com deficiéncia intelectual.

O delineamento do estudo foi estruturado como um estudo de caso. Conforme Yin
(2001), o estudo de caso é uma estratégia apropriada quando se pretende investigar fenébmenos
contemporaneos dentro de seu contexto real, especialmente quando os limites entre fendbmeno
e contexto ndo estdo claramente definidos. Essa escolha metodolégica possibilitou um olhar
atento sobre as especificidades do AEE no cotidiano escolar.

A populacdo investigada incluiu professores do AEE, professores do ensino regular,
coordenadores pedagdgicos e alunos com deficiéncia intelectual. A selecdo foi intencional,
buscando participantes com experiéncia direta no atendimento ou acompanhamento dos alunos
publico-alvo da educacdo especial. Essa escolha visou assegurar a diversidade de vozes no
processo investigativo, conforme recomenda Gil (2010).

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, observacdes
diretas e registros em diario de campo. As entrevistas permitiram maior flexibilidade e
aprofundamento, enquanto a observacéo possibilitou captar nuances e comportamentos ndo
verbalizados, conforme destacado por Minayo (2013). Esses instrumentos proporcionaram uma
compreensdo mais densa do ambiente de ensino.

Todas as entrevistas foram agendadas previamente e realizadas em ambientes
reservados, garantindo o conforto e a privacidade dos participantes. Com o consentimento dos
envolvidos, as entrevistas foram gravadas, transcritas e organizadas para posterior analise. O
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi aplicado a todos os participantes,
conforme exigéncias éticas da pesquisa educacional (GOMES; FLORES; JIMENEZ, 1996).
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A andlise dos dados se deu por meio da técnica de andlise de contetdo, conforme
sistematizada por Bardin (2011). Essa técnica envolveu trés fases: a pré-analise, a exploracao
do material e o tratamento dos resultados. As categorias de analise emergiram dos dados
empiricos e foram organizadas com base nas falas recorrentes dos sujeitos da pesquisa,
conforme orientacdo de Franco (2008).

Além das entrevistas, as observacdes registradas em dirios de campo enriqueceram 0s
achados e possibilitaram um olhar mais sensivel a pratica pedagogica e as interacdes escolares.
A triangulacao dos dados, conforme Denzin (2006), foi utilizada como estratégia para validar
as interpretac0es, fortalecendo a credibilidade do estudo.

A pesquisa respeitou todos os principios éticos recomendados para estudos com seres
humanos, incluindo a anonimizacdo dos dados e a devolutiva dos resultados aos participantes.
A identificacdo dos sujeitos foi substituida por cédigos (PAEE, P, C, A), conforme detalhado
nas consideragdes éticas, assegurando a confidencialidade e a integridade das informacdes
coletadas.

Resultados

Os dados analisados revelaram que o Atendimento Educacional Especializado (AEE)
tem promovido impactos significativos no processo de aprendizagem de alunos com deficiéncia
intelectual. Essa constatacdo esta em consonancia com as proposicdes de Mantoan (2003), ao
defender que a incluséo vai além da presenca fisica na escola, implicando um processo continuo
de adaptacdo pedagdgica.

Observou-se que os professores do AEE desempenham um papel essencial na mediagéo
entre o curriculo comum e as necessidades especificas dos alunos. Conforme destaca Gomes
(2010), o professor especializado precisa organizar situaces de aprendizagem que favorecam
o0 desenvolvimento cognitivo, respeitando as particularidades de cada estudante.

As estratégias adotadas nas Salas de Recursos Multifuncionais foram amplamente
variadas. Incluiram o uso de materiais concretos, jogos educativos e tecnologias assistivas,
elementos considerados fundamentais para a aprendizagem significativa dos alunos, conforme
apontam Batista (2011) e Ferreira (2014).

No entanto, os relatos evidenciaram dificuldades na articulacéo entre os professores do
AEE e os docentes do ensino regular. Esse desafio também foi evidenciado por Lima (2021),
que questiona a eficicia dos servicos complementares quando h& pouca colaboragdo entre o0s

profissionais envolvidos no processo de incluséo.
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A percepcéo dos alunos sobre o AEE foi predominantemente positiva. Muitos relataram
sentir-se mais acolhidos e confiantes ao frequentar a sala de recursos. Essa sensacdo de
pertencimento esta alinhada a visdo de Sassaki (2006), que afirma que a incluséo sé se efetiva
qguando o aluno se sente parte do ambiente escolar.

Os coordenadores pedagogicos reconheceram a importancia do AEE, mas apontaram a
necessidade de politicas institucionais mais robustas para garantir formacdo continuada aos
profissionais. Mendes (2017) reforca essa ideia ao afirmar que a efetivacdo da inclusao depende
de um compromisso coletivo e estruturado.

Em relacdo aos recursos, 0s participantes destacaram a escassez de materiais especificos
e tecnoldgicos em algumas unidades escolares, o que dificulta a implementacdo de atividades
diferenciadas. Segundo Anjos (2011), a precariedade dos recursos compromete diretamente 0s
resultados do AEE.

Os dados também revelaram que o AEE contribui para o desenvolvimento da autonomia
dos alunos. Esse aspecto esta em sintonia com a proposta de Vygotsky (2001), que vé o
desenvolvimento como um processo mediado pela interacdo social e pelo uso de ferramentas
culturais.

A anélise das falas mostrou que o AEE néo apenas apoia o desempenho académico, mas
também melhora aspectos emocionais e comportamentais dos alunos, conforme discutido por
Franco (2008). A melhoria na autoestima e na socializacdo foi um ponto recorrente nas
entrevistas.

Um aspecto critico relatado por professores foi a sobrecarga de trabalho e a dificuldade
em elaborar planejamentos individualizados para todos os atendidos. Para Alves (2006), a
sobrecarga compromete a qualidade do atendimento e exige reestruturacdo das condicdes

laborais dos profissionais da educacéo especial.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Apesar dos desafios, a maioria dos entrevistados reconheceu 0s avangos promovidos
pelo AEE na perspectiva inclusiva, especialmente na escola de tempo integral observada. De
acordo com Glat e Blanco (2007), a incluséo requer continuidade, didlogo e compromisso
institucional para se tornar efetiva.

A andlise demonstrou que a presenca do AEE fortalece a cultura de respeito as
diferengas no ambiente escolar, abrindo espaco para uma convivéncia mais ética e democratica,

como proposto por Freire (1996). A experiéncia da escola pesquisada indica que o caminho da
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inclusdo é construido diariamente, com escuta, sensibilidade e acdo compartilhada.
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